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Запит на подання Пропозицій для Процедури № FSM-2023-07-08 
 

Представництво Фонду Міжнародної Солідарності в Україні запрошує подати 
пропозицію з Закупівлі послуг індивідуальної онлайн супервізії для фахівців 4 
Центрів психосоціальної підтримки у Рівненській області (20 осіб) впродовж 
вересня-жовтня 2023 р. у рамках впровадження Проєкту «Психосоціальна 
підтримка в Україні». 

1. Опис предмету замовлення  

Опис проєкту та мета замовлення 

У рамках проєкту «Психосоціальна підтримка в Україні» PRO_MentalHealth, який 
реалізується Фондом міжнародної солідарності у партнерстві з BGK та 
Європейською комісією, створено 4 районні Центри психосоціальної підтримки у 
Рівненській області. Станом на липень 2023 року у кожному Центрі сформована 
мультидисциплінарна команда у складі психіатра, психологів та кейс-
менеджера, які надають психологічну підтримку клієнтам Центрів — ветеранам, 
бійцям АТО, сім’ям ветеранів, Захисників і Захисниць України, загиблих 
військовослужбовців, ВПО, а також особам з інвалідністю, отриманої внаслідок 
воєнних дій, та цивільним особам, які зазнали психотравмівних наслідків від 
війни. 

Згідно Постанови КМУ №1338 від 29.11.2022 р. проходження фахівцями 
супервізії є обов’язковою умовою надання ними психологічних послуг. Беручи до 
уваги цю вимогу, а також завдання сприяти розвитку новостворених Центрів і 
наданню якісних послуг жителям, які потребують психологічної допомоги, було 
прийнято рішення про розширення діяльності проєкту PRO_MentalHealth і 
організацію супервізії впродовж 1 місяця для членів мультидисциплінарних 
команд з метою: 

• професійного зростання спеціалістів (вирішення проблемних кейсів, 
визначення стратегії роботи зі складними клієнтами, отримання порад 
щодо конкретних методик роботи в конкретному випадку); 

• профілактики вигорання спеціаліста (усвідомлення емоційних блоків 
спеціаліста, які актуалізуються під час роботи; навчання методикам 
профілактики вигорання, методикам відновлення). 

Предмет замовлення 

Реалізація послуги індивідуальної супервізії (онлайн) для фахівців 4 Центрів 
психосоціальної підтримки у Рівненській області (разом 20 осіб) впродовж 
вересня-жовтня 2023 року, яка включає 4 незалежних частини:  
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Частина 1: 20 годин індивідуальних консультацій для фахівців Центру #1 (з 
розрахунку по 4 консультації для 5 осіб частотою зустрічей не 
рідше 1 разу в тиждень) 

Частина 2: 20 годин індивідуальних консультацій для фахівців Центру #2 (з 
розрахунку по 4 консультації для 5 осіб частотою зустрічей не 
рідше 1 разу в тиждень) 

Частина 3: 20 годин індивідуальних консультацій для фахівців Центру #3 (з 
розрахунку по 4 консультації для 5 осіб частотою зустрічей не 
рідше 1 разу в тиждень) 

Частина 4: 20 годин індивідуальних консультацій для фахівців Центру #4 (з 
розрахунку по 4 консультації для 5 осіб частотою зустрічей не 
рідше 1 разу в тиждень) 

 

У кожному Центрі психосоціальної підтримки працюють 5 фахівців (психіатри і 
психологи). Об’єм послуг з надання супервізії для 1 Центру становить 20 годин. 
Загальний об’єм послуг даного замовлення — 80 годин. 

Реалізувати загальний об’єм послуг можуть 2, 3 або 4 Виконавці, які отримають 
найвищі оцінки від членів Тендерної комісії, згідно вимоги проєкту — 1 супервізор 
для 1 або 2-х  Центрів. Відповідно об’єм послуг одного Виконавця становить 
20 годин супервізії або 40 годин. 

Очікуваний термін виконання послуги: 11 вересня 2023 р. — 15 жовтня 2023 р. 

 

2. Умови участі в Процедурі: 
 

Подавати пропозицію на виконання послуги можуть Виконавці, які відповідають 
мінімальним вимогам, а саме:  

2.1. Не підлягають виключенню з Процедури. 
2.2. Мають наявність правових підстав для надання такого виду послуг 

Представництву — є зареєстрованим підприємством (ТОВ, 
комунальне підприємство, державне підприємство, ФОП 3-ї групи 
оподаткування, тощо). 

2.3. Освіта за спеціальністю «Психологія» (освітній рівень магістр) або 
«Медицина» за фахом «медична психологія», «психіатрія», 
«психофізіологія», «психотерапія». 

2.4. Мінімум 10 років досвіду практичної роботи за фахом. 
2.5. Мінімум 1 рік досвіду роботи з клієнтами цільових груп (ветерани, 

сім’ї військових, ветеранів, загиблих, ВПО, волонтери, люди, які 
отримали травматичний досвід внаслідок війни). 

2.6. Наявність додаткової, окрім базової, формальної та/або 
неформальної освіти в галузі ментального здоров’я (тематичні 
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курси, семінари, тренінги, навчання методикам, терапевтичним 
методам тощо). 

2.7. Вміння користуватися програмами/додатками для дистанційної 
роботи (Teams, Google Meets, Zoom тощо). 

2.8. Вільне володіння українською мовою. 
 

3. Оцінка пропозицій: 

Комісія перевірить надіслані пропозиції на відповідність мінімальним вимогам та 
оцінить згідно нижчевказаних критеріїв (макс. 90 балів). Кількість балів буде 
визначена як середнє арифметичне оцінок усіх  членів комісії з вибору Виконавця, 
заокруглене до цілого числа.  

Критерій 1. Досвід практичної роботи за фахом – максимум 20 балів: 

• досвід практичної роботи за фахом більше 15 років – 20 балів 
• досвід практичної роботи за фахом 11-15 років – 10 балів 
• досвід практичної роботи за фахом 10 років – 0 балів 
• досвід практичної роботи за фахом менше 10 років – відхилення 

пропозиції 

Критерій 2. Досвід роботи з клієнтами цільових груп (ветерани, сім’ї військових, 
ветеранів, загиблих, ВПО, волонтери, люди, які отримали травматичний досвід 
внаслідок війни, надзвичайних подій) – максимум 20 балів: 

• досвід роботи з клієнтами цільових груп 5 і більше років – 20 балів 
• досвід роботи з клієнтами цільових груп 2-4 роки – 10 балів 
• досвід роботи з клієнтами цільових груп 1 рік – 0 балів 
• досвід роботи з клієнтами цільових груп менше 1 року – відхилення 

пропозиції 

Критерій 3. Формальна та/або неформальна додаткова освіта в галузі 
ментального здоров’я (наявність сертифікатів, які засвідчують здобуття 
додаткової, окрім базової, освіти у вивченні методик, методів або додаткових 
теоретичних знань у галузі ментального здоров’я) – максимум 10 балів 

• проходження додаткової, окрім базової, формальної та/або неформальної 
освіти протягом останніх 2х років – 10 балів 

• проходження додаткової, окрім базової, формальної та/або неформальної 
освіти протягом останніх 5 років – 5 балів 

• відсутність сертифікатів, які засвідчують здобуття додаткової (окрім 
базової) освіти у вивченні методик, методів або додаткових теоретичних 
знань у галузі ментального здоров’я – відхилення пропозиції 

Критерій 4. Членство у фахових професійних спільнотах, асоціаціях, 
підтверджена дійсним посвідченням учасника спільноти (сертифікатом) – 
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максимум 5 балів 

• Дійсне членство в 1 та більше спільнот — 5 балів; 
• Відсутність — 0 балів. 

 
Критерій 5. Ціна послуг – 20 балів. Критерій базується на формулі:    

Оц. = Цмін./Цпроп. * 20 балів,     
де:    

Оц.– кількість балів, яку отримує пропозиція, заокруглена до 
цілого числа  
Цмін. – найнижча пропонована ціна    
Цпроп. – ціна оцінюваної пропозиції 

 
Критерій 6. Кваліфікаційна розмова (співбесіда) з Виконавцем — максимум 15 
балів, для визначення наступного: 

• мотивація оферента (вмотивованість щодо виконання завдань, 
передбачених процедурою закупівлі, збіг цінностей і філософії Проєкта і 
Виконавця) – максимум 5 балів; 

• релевантність досвіду згідно критеріїв 1-4 процедури закупівлі – 
максимум 5 балів; 

• релевантність досвіду згідно критерія 5* (обгрунтування обсягу цінової 
пропозиції та оцінка гнучкості ціни оферента у разі 
перевищення/заниження тендерної вартості) – максимум 5 балів. 

*  У разі потреби Тендерна Комісія проведе додаткове обговорення ціни з оферентами, які 

наберуть найбільшу кількість балів. 

 
4. Порядок подання пропозиції 

 

Пропозиція повинна бути подана на доданому бланку (формулярі), підписаному 
від руки і зісканованому у файл PDF або підписаному за допомогою 
кваліфікованого чи електронного підпису.  

Пропозицію потрібно надіслати електронною поштою до дати 03.09.2023 року 
до години 23:59 з назвою «Пропозиція щодо закупівлі FSM- 2023-07-08» на 
адресу: sfplua_procurements@solidarityfund.pl 

Інформація про результати Процедури буде опублікована на інтернет-сторінці та 
надіслана на електронну адресу, вказану Виконавцем в пропозиції. 

Запит не є Процедурою зі Здійснення Закупівлі у розумінні норм Закону про 
державні закупівлі РП та не зобов’язує Представництво Фонду прийняти будь-
яку з поданих пропозицій. Представництво Фонду залишає за собою право 
анулювати Процедуру Закупівлі без вибору жодної  з поданих пропозицій.  

mailto:sfplua_procurements@solidarityfund.pl
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ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ  

Інформуємо, що адміністратором персональних даних, які передаються у рамках 
даної процедури, є Фонд Міжнародної Солідарності, розташований у Варшаві, 
вул. Мисловіцка, 4, 01-612. Виконавець заявляє, що він виконав інформаційний 
обов'язок, пов'язаний зі ст. 13 або ст. 14 GDPR відносно даних фізичних осіб, особові 
дані яких були безпосередньо (працівники, співробітники) або опосередковано (треті 
особи) отримані і передані з метою подання відповіді у процедурі зі здійснення 
Закупівлі у порядку Запиту Пропозицій, яка проводиться Представництвом Фонду 
Міжнародної Солідарності в Україні. Передача персональних даних фізичних осіб в 
обсязі, необхідному для проведення процедури є добровільною, але необхідною для 
участі у запиті пропозицій. Фізичні особи — суб’єкти персональних даних мають 
право доступу до даних, право на перенесеннях даних та право спростування 
поданих даних. Відносно даних, які були надані добровільно, але не є необхідними для 
проведення Процедури, суб’єкти даних мають право обмежити опрацювання, право 
відкликати згоду на опрацювання, а також право вимагати усунення 
опрацьовуваних даних. Відкликання згоди не впливає на відповідність праву того 
опрацювання, яке здійснювалося на підставі права чи згоди до її відкликання. Фізичні 
особи – суб’єкти персональних даних мають право подати скаргу до наглядового 
органу (Голови Управління Захисту Персональних Даних у Варшаві). Інформуємо, що 
Фонд Міжнародної Солідарності призначив інспектора з захисту персональних 
даних, із яким можна контактувати за електронною адресою: iod@solidarityfund.pl. 

Інформація про Організацію: 

Представництво фонду міжнародної солідарності в Україні 
«Solidarity Fund PL in Ukraine» було засновано в липні 2019 року для 
сприяння  досягненню мети, цілей і завдань Фонду міжнародної солідарності 
Республіки Польща «Solidarity Fund PL». 

«Solidarity Fund PL» був заснований в кінці 90-х років з ініціативи Президента 
Республіки Польща, з метою надання допомоги країнам, що  знаходяться на етапі 
переходу до ринкової економіки та приватного підприємництва, а також 
підтримки їх економічного, соціального і політичного розвитку. Протягом своєї 
діяльності Фонд реалізував низку проектів, у тому числі для України, Молдови, 
Білорусі, Казахстану, Грузії, Вірменії, Азербайджану та Тунісу. 

«Solidarity Fund PL in Ukraine» займається підтримкою розвитку демократії та 
самоврядування в Україні. Ще у 2014 році «Solidarity Fund PL» почав виконувати 
конкретні завдання в галузі підтримки реформ самоврядування в Україні, що 
випливають з Меморандуму про співпрацю між Польщею та Україною. 

mailto:iod@solidarityfund.pl

